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PLANO OPERATIVO
PROGRAMA PRO-SANTA CASA -3
ANO: 2020/2023

PLANO OPERATIVO DA ASSISTENCIA PACTUADA ENTRE O HOSPITAL DOS
FORNECEDORES DE CANA DE PIRACICABA, O HOSPITAL E MATERNIDADE
BENEFICENTE DE CHARQUEADA, HOSPITAL BENEFICENTE SAO LUCAS DE SAO
PEDRO E O COLEGIADO DE GESTAO REGIONAL DE PIRACICABA (CIR PIRACICABA)
DO DEPARTAMENTO REGIONAL DE SAUDE DE PIRACICABA (DRS X).

i INTRODUGAO

O Pacto pela Salde instaura um novo olhar para a gestao das agoes, destacando
como instancia de planejamento, deliberacdo e articulagdo a Comissao Intergestores
Regional (CIR), definindo o territério regional como espaco privilegiado para a construgao de
relacdes que oportunizem o reconhecimento das demandas regionais, busca de alternativas
e resolutividade. As CIR séao constituidas por representantes do érgao gestor municipal e
estadual, proporcionando a aproximagao das relagoes institucionais e a consolidacao dos
principios de garantia de acesso, equidade e controle social na perspectiva da
regionalizacao prevista pela Lei Organica da Saude.

Para a constituicdo das CIR do Departamento Regional de Saude de Piracicaba
(DRS X), buscou-se através do exercicio democratico e participativo, a defini¢cao territorial
considerando aspectos culturais, logisticos e de relagdes estabelecidas pela reciprocidade e
solidariedade no enfrentamento as demandas da populacéao.

Assim a CIR de Piracicaba vem consolidando a perspectiva de gestao coletiva da
area de saude, no que se refere a hierarquizacdo e regionalizacdo do atendimento,
contando com a participagdo dos municipios de Aguas de Sdo Pedro, Charqueada,
Capivari, Elias Fausto, Mombuca, Piracicaba, Rafard, Rio das Pedras, Saltinho, Santa Maria
da Serra E Sao Pedro.

Neste cenario, a proposta da Secretaria de Estado da Saude para o Programa Pro6-
Santa Casa 2, oportuniza a CIR um exercicio efetivo na gestdo de planejamento,
compreendendo as instancias de negociagao, previsao de recursos disponiveis, resultados
a serem alcancados, pactuacao e regulacao, instituindo junto aos atores g olvidos, 0
reconhecimento das singularidades locais e regionais, com foco na teryitefigfizagao como
base para a organizagédo do sisterga de salde. YA SJ/



O processo para consolidagédo deste Plano Operativo contou com o envolvimento e
compromisso dos municipios na identificacdo das demandas, disponibilizacdo de recursos
para a contrapartida prevista e constituicao de Comissao de Monitoramento e Avaliagao
para definicao da regulagao de acesso; apoio técnico da equipe da DRS X, na consolidacéo
e sistematizacdo das informagbes, mediagdo nas negociagbes entre contratantes e
contratados; assessoria do COSEMS; e disponibilidade dos prestadores em contemplar o
atendimento conforme as indicagdes propostas pelo Colegiado.

Este Plano Operativo pretende estabelecer a realizagdo de acbes entre Entes
Publicos durante o periodo de 48 meses, propiciando o fortalecimento da assisténcia
hospitalar filantrépica no Sistema Unico de Satde — SUS, contribuindo com o enfrentamento
das crises financeiras dessas instituicoes e possibilitando o resgate da manutencao da
assisténcia de forma ordenada, otimizada e conjunta.

A CIR de Piracicaba/DRS X considera parceiro para este Plano Operativo, o Hospital
dos Fornecedores de Cana de Piracicaba, o Hospital e Maternidade Beneficente de
Charqueada e o Hospital Beneficente Sao Lucas de Sao Pedro, tendo em vista os critérios
estabelecidos pelo Programa Pro-Santa Casa 2, bem como os relevantes servigos
prestados aos municipios desta CIR, além dos outros hospitais tais como Santa Casa de
Misericordia de Capivari, Hospital S4o Vicente de Paulo de Rio das Pedras e a Santa Casa
de Misericérdia de Piracicaba que, neste momento n&o ingressaram neste Plano por
motivos diversos, porém poderao participar assim que nao houver nenhum impedimento e
para tanto e desde que a CIR de Piracicaba aprove, conforme proposta a ser negociada
posteriormente.

Com isto espera-se que durante este periodo, estes hospitais filantropicos que
prestam servicos ao SUS na CIR de Piracicaba - DRS X, organizem-se no sentido de
equilibrar suas finangas, melhorando e qualificando a assisténcia.

2. OBJETIVOS

Apoiar financeiramente o Hospital dos Fornecedores de Cana de Piracicaba, o
Hospital e Maternidade Beneficente de Charqueada e o Hospital Beneficente Sao Lucas de
Sao Pedro, responsaveis por servicos de saude hospitalares, de referéncia para CIR de
Piracicaba/DRS X, selecionados conforme os critérios definidos pelo Programa;

Aperfeicoar a organizacao regional da assisténcia hospitalar e o acesso da
populagdo aos recursos hospitalares de saude, por meio da regulacéo estadual de 100%
das internagcdes contratualizadas e de outros procedimentos am uﬂ" ,) iais veferencialis,
realizados pelas Entidades; »,J;/-
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Aperfeicoar a qualidade da assisténcia prestada pelo Hospital dos Fornecedores de
Cana de Piracicaba, Hospital e Maternidade Beneficente de Charqueada e Hospital
Beneficente Sao Lucas de Sédo Pedro, mediante o estabelecimento de contrato, com
definicio de pré-requisitos e metas de qualidade, conforme critérios definidos pelo
Programa.

Estabelecer convénio para fornecimento de campo de estagio as Escolas Técnicas
(ETEC) e Faculdades Técnicas (FATEC), para as carreiras relacionadas a area da saude,
devendo fornecer relatérios periédicos ao Departamento Regional de Saiude — DRS X —
Piracicaba, referente ao atendimento prestado em consonancia com o Termo Aditivo, Plano
de Trabalho e o presente Plano Operativo.

Estabelecer retaguarda para o Ambulatério Médico de Especialidade — AME,
pertencente a CIR de Piracicaba para cirurgias de média complexidade quando da
impossibilidade de resolugao dentro daquele e de outros AMEs existentes.

3. JUSTIFICATIVA

A Comissdo Intergestores Regional de Piracicaba €  constituida
pelos municipios de: Aguas de Sao Pedro, Charqueada, Capivari, Elias Fausto, Mombuca,
Piracicaba, Rafard, Rio das Pedras, Saltinho, Santa Maria da Serra e Sao Pedro, com
populagéo total de 555.744 habitantes (IBGE/2019).

Reg Saude Munic 2019
35103 Piracicaba
..... Aguas de Sao Pedro 2.928
..... Capivari 51.447
..... Charqueada 16.043
..... Elias Fausto 16.612
..... Mombuca 3.301
..... Piracicaba 378.185
..... Rafard 8.770
..... Rio das Pedras 32.154
..... Saltinho 7.517
..... Santa Maria da Serra 5.774
..... Sao Pedro 33.013
TOTAL COLEGIADO 555.744
A demanda crescente por servicos especializados, conside e média
complexidade e a caréncia de recursos para atendimento dessas necessidades foram
| detectadas pela CIR enquanto priqridade a viabilizacéo dgste Plano Ope <.5\L
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Nesta perspectiva, foram indicadas as seguintes demandas: procedimentos de apoio
diagnéstico com retaguarda laboratorial para exames de imagem e de patologia clinica;
cirurgias eletivas nas especialidades de Otorrinolaringologia, Gastroenterologia, Vascular,
Oftalmologia, Urologia, Cirurgia Geral, Pediatria, Neurologia e Ortopedia.

Considerando as caracteristicas e oferta de servigos, o Hospital dos Fornecedores de
Cana de Piracicaba, Hospital e Maternidade Beneficente de Charqueada e Hospital
Beneficente Sao Lucas de Sao Pedro, foram indicados pela CIR de Piracicaba, para
execucao do presente Plano Operativo. Outros Hospitais e Santas Casas pertencentes a
esta CIR poderao ingressar a qualquer tempo, apés negociagao com a CIR e desde que
nao haja impedimentos legais.

A assisténcia hospitalar para os municipios que compde a CIR de Piracicaba ja é
realizada através dos prestadores indicados, considerando sua capacidade de atendimento,
credenciamentos publicados e referéncias estabelecidas. Todos os hospitais mencionados
possuem carater de entidade beneficente sem fins lucrativos e prestam servigos ao Sistema
Unico de Sautde (SUS). Estes servicos também enfrentam dificuldades financeiras para a
manutengdo de suas atividades, bem como, para oferecer atendimento que contemple
todas as demandas da CIR de Piracicaba, realidade esta identificada pelo Programa Pro-
Santa Casa - 2.

Os servicos indicados pela CIR oferecem atendimento ambulatorial, internacao,
SADT, de acordo com o registro CNES (anexo), além do suporte na urgéncia e emergéncia
para os encaminhamentos da Central de Regulagdo Regional. Dessa forma, atende a
demanda espontanea e referenciada da regiao.

A proposta ora apresentada oportunizara a ampliacdo no acesso a atendimentos
demandados pela populagdo desta CIR nas areas de assisténcia, diagnéstico e cirurgias
eletivas, bem como, a qualificacdo na gestao e desenvolvimento humano e institucional dos
processos de trabalho.




Histoérico das Instituicoes:
1 - Hospital Maternidade Beneficente de Charqueada — Charqueada

Fundado em 1965, como uma Entidade Filantrépica vem desempenhando servigos
de atendimento a populagdo durante todos estes anos. Prestadora de servico ao Sistema
Unico de Salde, para o qual oferece 90% de seus atendimentos, considerando-se as
normas estabelecidas pelo Ministério da Saude - Certificacao de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social (CEBAS), através de contratualizacdo com a Secretaria Municipal de
Saude). No restante de sua estrutura presta servicos a varias Operadoras de Planos de
Saude (OPS). O HMBC esta localizado no municipio de Charqueada classificado em sua
area de atuagcao como um Hospital Geral de Média Complexidade, onde fazem parte de sua
estrutura o Ambulatério Médico, Pronto Socorro, Clinica Oftalmolégica, Exames de Imagem
(RX e Ultrassonografia) e Cirurgias Ginecolégicas e Gerais. Atualmente, conta com 33
leitos, dos quais 26 sdo destinados aos pacientes conveniados com o Sistema Unico de
Saude (SUS) e os demais a outros convénios e particulares. Possui alas reformadas e
adaptadas para acessibilidade, mantendo 05 salas para Consultérios Médicos; 01 sala de
consulta pediatrica; 01 sala de ultrassonografia; 01- sala especifica para a consulta e
exames oftalmolégicos; 01 — sala de radiologia; 01 — sala de recuperagao poés cirurgia; 03 —
Salas para cirurgias; 01 — Ala com quatro salas no Pronto Atendimento; 08 — leitos
ambulatoriais e 01 Leito em Isolamento. A Instituicdo esta habilitada a prestar atendimentos
nas especialidades descritas abaixo:

e Ginecologia e Obstetricia em apoio; Oftalmologia; Pediatria; Cirurgia Geral e Clinica

Geral;

¢ Além de exames e diagnéstico de imagem.

O Hospital tem como missao promover o bem estar populacional, prestando servicos
de saude com qualidade, exceléncia e atendimento humanizado a todos que procurem por
atendimento e para isso dispde de equipamentos para atendimento de urgéncia e
emergéncia em Pronto Socorro e Centro Cirlrgico. Possui materiais e instrumentais
adequados, colocando-se a disposigao para a realizagao dos procedimentos dentro de sua
capacidade operacional.

INFORMACOES CADASTRAIS: ;
NOME: HOSPITAL E MATERNIDADE BENEFICENTE DE CHARQUEADA CNPJ: 51.421/279/0001-
18 ENDERECO: Rua Oswaldo Cruz, 70 -BAIRRO: Séo Benedito CEP: 13.51

o
Charqueada/SP -TEL/FAX: (019) 3486-1333/3486-1296 E-mail: admhmbc@hotmgil.com
REPRESENTANTE LEGAL PRESIDENTE: EDINEI CALLEGARO, CPF: 177.62
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DIRETOR TECNICO: Dr. Victor Heitor Gomes, CRM: 174.421;
ADMINISTRADORA: Erika Francine Scannapieco Fernandes, OAB/SP 178.469

METAS A SEREM ATINGIDAS:

Ampliar a assisténcia e integracdo dos servigos existentes no Hospital ao SUS, com
garantia de atendimento aos problemas de saude relevantes da populagao, buscando
equidade, qualidade e acessibilidade através do estabelecimento de metas quantitativas e
qualitativas e indicadores estabelecidos no Plano Operativo. Assim sendo, a utilizagao desta
verba para custeio também possibilitara ao Hospital:

e Adequacéo e manutencao de equipamentos;

* Ampliacao de atendimento a populagéo nas diversas especialidades oferecidas nesta

instituicao;

e Manutengao e custeio em geral.

O HMBC, por meio de um atendimento humanizado e recursos técnicos e humanos de
alta qualidade, busca a cada dia oferecer a assisténcia a saude a favor da vida. Esta em
fase de implantacdo a prestagcao de novos servicos, como: exames de colonoscopia,
endoscopia, exames ergométricos e cirurgias oftalmoldgicas.

2 - Hospital Beneficente Sao Lucas de Sao Pedro

O Hospital Beneficente Sao Lucas de Sao Pedro, fundado em 1904, denominado como
Santa Casa de Sao Pedro, entidade filantropica que, esta contratualizada para atender a rede
publica do municipio, nas internagdes hospitalares e referencia da UPA para os atendimentos
de media complexidade. O hospital tem capacidade instalada de 62 leitos, sendo 40
destinados as internagbes para os usuarios do SUS e os demais para convénios e
particulares.

A recuperagao do Hospital Beneficente Sao Lucas de Sao Pedro, se deu em todos 0s
niveis, recuperou a filantropia em setembro de 2013 e aprovou 0 PROSUS - Programa de
Fortalecimento das Entidades Privadas Filantropicas e das Entidades sem fins lucrativos que,
atuam na area de saude, conseguiu recursos financeiros através de emendas parlamentares

equipamentos para os servicos de imagem e equipamentos do Centro Ci
investimentos em recursos humanos, foram contratados colaboradores ¢ J.‘/ acidade
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técnica comprovada, investindo na capacitacao e qualificagdo da equipe, contratou médicos
especialistas para atender as demandas.

Implantamos 0s processos de padronizagao dos setores de enfermagem, nutricao,
farmacia, higienizagdo, a diretoria técnica desenvolveu os protocolos clinicos de
atendimentos e as Comissdes da CCIH, Comissdao de Prontudrio, Comissdo de Obito,
atualmente em fase de implantagéo das Comissdes de Etica medica e Enfermagem.

Com a inauguracao da UPA de Sao Pedro, o hospital passou a ser referencia para
UPA, somente nos casos de internacoes de Clinica Médica, Cirlrgica e Obstetricia na rede
SUS.

O planejamento da instituicdo é disponibilizar 40% da sua capacidade instalada para a
rede privada, oferecer o atendimento de Pronto Atendimento e internacao exclusivo para a
rede privada. Atualmente temos as especialidades disponiveis nas 24 horas, nos servigos de
Anestesiologista, Clinica Médica, Pediatria e Obstetricia e os servicos de laboratério de
analises clinicas e radiologia 24 horas, a nivel ambulatorial, contamos com as especialidades
nas areas de Anestesiologia, Cardiologia, Cirurgia Geral, Cirurgia Géstrica, Cirurgia Plastica,
Ginecologia/Obstetricia, Otorrinolaringologia, Oftalmologia, Pediatria, Urologia, Vascular e
exames de ultrassonografias, cistostomia, mamografia, endoscopia, colonoscopia e em
vésperas de inauguracdo do setor de tomografia com a programacéo de realizar biopsias
guiadas.

O hospital instalou em 2015, o laboratério de analises clinica que atende 24 horas, 0
servico cumpri com as normas técnicas cientifica na especialidade de Analises Clinicas, o
nosso laboratério conta com, equipamentos automatizados em Bioquimica, Hematologia e
Microbiologia, além de outros equipamentos necessarios para realizar os exames, que sao
requisitados pelas especialidades médicas, garantindo agilidade na emisséo dos resultados,
com compromisso em garantir a qualidade da analise o Hospital, contratou empresa —-PNCQ -
Programa Nacional de Controle de Qualidade, que certifica a qualidade das analises,
aprovado pela Sociedade Brasileira de Analises Clinicas.

A atual diretoria esta compromissada em recuperar a credibilidade da entidade,
garantir a exceléncia e qualidade nos servigos prestados e atender os seus clientes, com
eficiéncia que os servicos de salde exigem, aprimorando e melhorando 0s seus processos
a cada dia, com foco no atendimento aos seus clientes.

O Hospital Beneficente Sao Lucas de Sao Pedro, entidade filantropica sem fins com a
Missao de: Prestar o atendimento integral e humanizado na area da saude, super
expectativa dos clientes, alicercados na competéncia, tecnologia, humaniz e

valorizacao da vida. . /)}/
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DADOS CADASTRAIS DOS ESTABELECIMENTOS
IDENTIFICAGAO

Raz&o Social: HOSPITAL BENEFICENTE SAO LUCAS DE SAO PEDRO CNPJ:
70.914.171/0001-01

Endereco: RUA MALAQUIAS GUERRA, N° 254 CNES: CENTRO Cidade: SAO
PEDRO/SP

CEP: 13520-000 DDD/Telefone: (19) 3483-9268

Responsavel Legal: MIRIAM DE SOUZA SILVA CPF: 942.230.928-04 Cargo:
INTERVENTORA

CARACTERIZAGAO GERAL DO HOSPITAL

Tipo de Estabelecimento: (X) Geral ( ) Especializado
Natureza: ( ) Publico (X) Filantrépico ( ) Privado
Nimero de Leitos: Geral n2 62 SUS n2 37

. ( ) Porta Aberta
Servigo Urgéncia/Emergéncia ()Sim (X )Nao

( ) Referenciado
Se sim, habilitado em GAR

Servico de Maternidade (X) Sim ( ) Ndo
{ )Sim (X)Ndo
Habilitagdo em Alta complexidade: ()Sim ( X ) Nao Quais:
Niumero de Leitos de UTI Tipo Il ( ) Adulto ( ) Pedidtrico ( ) Neonatal ( )uco
Numero de Leitos de UTI Tipo Il ( ) Adulto ( ) Pediatrico ( ) Neonatal ( )uco
Se sim, quais.
( ) Pessoa
com
Insercdo nas Redes Tematicas de Satide (X) Sim ( ) No (X) RUE Deficiéncia

{X) Rede Cegonha  (X) RAPS

( ) Outras

3 - Hospital dos Fornecedores de Cana de Piracicaba

A histéria do Hospital dos Fornecedores de Cana une-se com a da cidade de
Piracicaba durante o apogeu da cultura canavieira. Centenas de familias e individuos
empregados no setor, carentes de uma referéncia para atendimentos médicos e
hospitalares, motivaram a criagdo de um complexo ambulatorial e hospitalar. Em 1967, esse
complexo tomou corpo sob a direcao de Domingos José Aldrovandi, sob os auspicios da
AFOCAPI. Em 1972, a AFOCAPI tornou-se filantropica e recebeu o CEBAS, emitido pelo
Ministério de Assisténcia Social e Combate a Fome, através do Conselho Nacional de

Assisténcia Social, 6rgdo responsavel pela emissdao dos certiflcados de fil
/’\, passando a atender os pacientes do Sistema Unico de Salde — SUS.
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Desde margo de 1994, o HFC é comandado por José Coral, que modernizou sua
administragcao através de importantes mudangas no modelo de gestdao e insergao da
entidade no contexto da qualidade e exceléncia de seus servigos. Hoje, o HFC é referéncia

inequivoca em atendimentos de urgéncia e procedimentos de alta complexidade para
Piracicaba e regiao.

O Hospital dos Fornecedores de Cana de Piracicaba (HFC) € um hospital filantrépico
concebido pela classe canavieira, cujos valores sao a equidade, transparéncia, inovagao,
confiabilidade, assertividade e ética. Localiza-se no municipio de Piracicaba, interior de Sao
Paulo, oferecendo internagdes e procedimentos de alta e média complexidade, eletivos e de
urgéncia e emergéncia em 276 leitos instalados, dispostos em uma area construida de
18.000 m2, a 29 municipios da regidao, que somam mais de 1.500.000 usuarios.

O HFC é uma entidade filantrépica, prestadora de servico ao Sistema Unico de
Saude, para o qual oferece 63% de seus atendimentos, considerando-se as normas
estabelecidas pelo Ministério da Salde - Certificacdo de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social (CEBAS), através de contratualizagao com a Secretaria Municipal de
Saude (SMS), que possui gestao plena. No restante de sua estrutura presta servigcos a
varias Operadoras de Planos de Saude (OPS).

O HFC é integrante da rede de urgéncia e emergéncia loco-regional (RUE), recebe
cerca de 70% dessa demanda através da regulacdo de vagas realizada pela Central
Municipal Reguladora de Vagas (CMRYV) e pela Central de Regulacao de Oferta de Servicos
de Saude (CROSS), oferecendo internagcbes e procedimentos de meédia e alta
complexidade. E uma das principais referéncias para alta complexidade e oncologia na
regiao nos ambitos ambulatorial e internagao.

A instituicao conta com servigos especializados de UTI Cardioldgica, Geral e Unidade
Coronariana, setores de Internagdo Clinico e Cirargico, Agéncia Transfusional, Sala de
Emergéncia e Ortopedia e Servicos Completos de Diagnose e Imagem, Pediatria,
Alojamento Conjunto, Banco de Leite Humano, UTlI Neo Natal e Unidade de Cuidados
Intermediarios.

Os Projetos de Humanizagcdo consolidaram e evidenciaram a ag¢do do HFC em
responsabilidade social e ambiental. Projetos como o Bem Nascer, Mae Canguru,
Mosaicoterapia, Alimentacdo Humanizada, Ginastica Laboral, Amigas do Peito, Cursos de
Gestantes, Acupuntura, Brincando com Alimentos, Mente Consciente, Ciclo de Palestras /
CEON, Grupo de Voluntarios séo regponsaveis para diminyir as desigualdades sociais. )\\%
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O HFC recebeu o Certificado de Acreditacao Nivel Ouro, aplicado pelo CQH -
Compromisso pela Qualidade Hospitalar — Instituicao vinculada a Fundagao Nacional da
Qualidade (FNQ), como reconhecimento aos resultados conseguidos a partir da
implementacao dos conceitos de aprimoramento de gestdo hospitalar, disseminados por
meio do “Programa CPFL de Revitalizagao dos Hospitais Filantropicos”.

Com a Certificagdo Nivel Ouro, 0 HFC passa a contemplar o quadro seleto de
hospitais de referéncia em Qualidade e langou em 2008 o Programa “Vida de Ouro”,
composto por um ciclo de atividades de melhoria da qualidade de vida dos colaboradores,
médicos e parceiros.

O HFC de Piracicaba, por meio de um atendimento humanizado e recursos técnicos
e humanos de alta qualidade, busca a cada dia oferecer a assisténcia a saude a favor da
vida.

Equipe

O Hospital dos Fornecedores de Cana de Piracicaba conta com uma equipe de mais de
1.381 colaboradores, 262 meédicos integrados ao corpo clinico, além das equipes de
servicos terceirizados.

O HFC conta hoje com os profissionais atuantes em sua Equipe Multidisciplinar nas
areas de:

* Nutricao Clinica

* Psicologia

» Servigo Social (24h)

* Terapia Ocupacional

* Fonoaudiologia

* Fisioterapia

* Odontologia

Estes profissionais atuam em suas diversas areas com o auxilio dos enfermeiros que
solicitam avaliages através do protocolo da Equipe Multidisciplinar.

SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Apresentar os relatérios da comissao de avaliagdo do periodo de vigéncia do Tefm

Aditivo. ,\ ) J/
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As instituicoes se comprometem a encaminhar mensalmente planilhas com os dados
dos pacientes e municipios que realizaram procedimentos dentro do més corresponde,
assim como outros relatorios solicitados pela comissao de avaliagao.

PREVISAO DE EXECUGAO DO OBJETO
Inicio: A partir do recebimento da primeira parcela
Fim: 31/12/2023

4- DESENHO E DESENVOLVIMENTO DO PLANO

Através do exercicio de construgdo coletiva, A CIR de Piracicaba buscou conciliar as
necessidades apresentadas e disponibilidade de recursos a capacidade técnica-operacional
do Hospital dos Fornecedores de Cana de Piracicaba, o Hospital e Maternidade Beneficente
de Charqueada e o Hospital Beneficente Sao Lucas de Sao Pedro. Para tanto, foram
realizadas reunides para identificacdo das demandas de cada localidade; estudo de
viabilidade, considerando a proposta deste programa; negociagdo junto ao prestador;
definicdo de metas/cotas por municipio. Esses encontros foram caracterizados pela gestao
comprometida com o processo de planejamento das agdes, que buscam garantir 0 acesso
assistencial a populacdo deste colegiado, oportunizando a construcdo de relagoes,
prevalecendo a negociacao consensual entre os atores envolvidos.

Para tanto, foi realizado um estudo da producéo da internagdo SUS, por area e por
Instituicao Hospitalar no ano de 2018, apresentado abaixo:

Internagdes SUS - Estado de Séo Paulo
AlHs Pagas por Hospitais e Especialidade Periodo: 2018
DRS Ocorr: 3510 Piracicaba
Reg Saude Ocor: 35103 Piracicaba
Hospitais 01-Cirdrgico | 02-Obstétricos | 03-Clinico | 07-Pediatricos Total
HOSPITAL DOS FORNECEDORES DE CANA 2.193 477 178 17 2.865
DE PIRACICABA
HOSPITAL BENEFICENTE SAQ LUCAS DE 4.855 1.996 2.772 424 10.047
SAO PEDRO
HOSPITAL E MATERNIDADE 57 1 350 %) 430
BENEFICENTE CHARQUEADA /]
Total 7.105 2.474 3.300 463 13.342j
1
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A contrapartida municipal, exigida pelo Programa Pr6-Santa Casa, foi definida
conforme quadro abaixo:

Recursos
Populacio Contrapartida| Total
Recursos Pré Recursos
Santa Casa 11 para o
__Municipios 2019 Yo Estadual Municipal | Programa
Aguas Sao Pedro 2.928 0,49% 1.075,73 844,93 1.920,66
Capivari 51.447 8,68% 25.132,06 5.303,16 30.435,22
Charqueada 16.043 2,90% 7.911,50 5.098,14 13.009,64
Elias Fausto 16.612 2,87% 8.341,48 4.572,58 12.914,06
Mombuca 3.301 0,65% 1.869,72 1223,02 3.092,74
Piracicaba 378.185 69,14% 196.296,17 93.474,37 |289.770,54
Rafard 8.770 1,57% 4.308,17 2.384.19 6.692,36
Rio das Pedras 32.154 5,33% 14.365,85 7.841,64 22.207,49
Saltinho Tl 1,34% 3.383,33 1.943,79 5.327,12
Sta.Maria da Serra 5.774 1,11% 2.633,12 1.654,17 4.287,29
Sao Pedro 33.013 5,92% 18.182,85 10.660,02 28.842,87
TOTAL 555.744 100% 283.500,00* 135.000,00 | 418.500,00

*Valores contingenciados pela SES (valor convénio 315.000,00)

Dessa forma, sao constituidos contratantes do servico hospitalar, as Prefeituras
Municipais de: Aguas de S&do Pedro, Capivari, Charqueada, Elias Fausto, Mombuca,
Piracicaba, Rafard, Rio das Pedras, Saltinho, Santa Maria da Serra e Sao Pedro.

Nao obstante todos 0os municipios repassarem mensalmente os recursos financeiros

as Instituicbes Hospitalares, para elaboracdo de convénios entre municipio/hospitais e

melhor distribuicdo e controle, os valores nao foram repartidos proporcionalmente. Assim,

alguns municipios repassam integraimente para um unico hospital e nao para todos,

enquanto outros tiveram que repassar para dois ou mais hospitais para completar a

totalidade dos recursos. Para melhor compreensao, abaixo a descricdo do repasse

financeiro municipal as Instituicbes Hospitalares, pertencentes ao Programa Pr6 Santa

|
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Hospital
MUNICIPIOS Hospital Charqueada| Sao I?edro Hospital Fornecedores Cana| TOTAL
Aguas de Sio Pedro 844,93 0 844,93
Charqueada 5.098,14 0 5.098,14
Piracicaba 0 93.474,37 93.474,37
Rio das Pedras 0 7.841,64 0 7.841,64
Saltinho 1.943,79 0 0 1.943,79
Santa Maria da Serra 0 1.654,17 0 1.654,17
Sao Pedro 0 10.660,02 0 10.660,02
Capivari 0 0 5.303,16 5.303,16
Elias Fausto 0 4.572,58 0 4.572,58
Mombuca 1223,02 0 0 1.223,02
Rafard 2.384,19 0 0 2.384,19
11.494,05 24.728,42 98.777,53 135.000,00
Repasse Estadual 26.819,44 57.699,65 230.480,91 315.000,00
38.313,49 82.428,07 329.258,44 450.000,00

Quanto ao repasse Estadual e as contrapartidas municipais, assim ficou definido o
demonstrativo do quadro atual:

70% 30 %
HOSPITAL MUNICIPIO ESTADO MUN. |S$TOTAL GERAL

HOSPITAL DOS  FORNECEDORES

CANA Piracicaba 230.480,91 | 98.777,53 329.258,44
HOSPITAL BENEFICENTE

CHARQUEADA Charqueada 26.819,44 11.494,05 38.313,49
HOSPITAL SAO LUCAS — SAO PEDRO Sao Pedro 57.699,65 24.728,42 82.428,07
Total 315.000,00 | 135.000,00 450.000,00

4.1 Procedimentos e/ou areas contratualizadas

Apéds andlise e adequagoes as propostas apresentadas pelos prestadores indicad0s,
A CIR definiu a contratacdo de procedimentos/areas conforme demonstrado no quadro a

R

sequir:
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B Y Valor
Procedimentos/areas hospitalares

previsto

Cirurgias Eletivas (Otorrinolaringologia, Gastroenterologia

Vascular, Oftalmologia, Urologia, Cirurgia Geral, Pediatria, 283.500,00

Neurologia e Ortopedia), apoio diagnoéstico, consultas anestésicas,
pré e pos-operatoria.

Acoes de qualificac&o na gestao e desenvolvimento humano e

e 135.000,00
institucional dos processos de trabalho.

418.500,00
Total

As cirurgias e procedimentos de apoio diagnéstico foram identificados pelos
municipios considerando as demandas apresentadas e estao previstas nos valores acima
descritos, juntamente com as consultas pré e pés-operatodrias.

4.2 Fluxo e Regulagao do Servigo

Para garantir o controle de acesso e a regulagao dos encaminhamentos pactuados
neste Plano Operativo, a CIR institui uma comissao de avaliagao e monitoramento, formada
por representantes dos municipios e do DRS — X Piracicaba, que atuara diretamente na
definicao de fluxos e metas, bem como no acompanhamento da execucao mensal dos
procedimentos a fim de subsidiar a avaliacao da CIR.

A Politica Nacional de Regulag@o considera o municipio como primeira instancia de
acesso ao atendimento demandado pelo cidadao. Nesta perspectiva, cada érgao gestor
local indicara os responsaveis pela avaliagao técnica das solicitacdes que serao enviadas
ao setor responsavel pelo agendamento junto ao Hospital dos Fornecedores de Cana de
Piracicaba, Hospital Sao Lucas — Sao Pedro e o Hospital e Maternidade Beneficente
Charqueada. Assim, a primeira regulagdo, aqui denominada como regulacdo de acesso
deve ser realizada no ambito municipal, observando as metas estabelecidas pela Camara
Técnica, bem como os critérios de avaliagéo de risco e prioridade de atendimento, visando
garantir o acesso, a integralidade e a equidade no atendimento a populacgao. -

Os prestadores indicardo técnicos responsaveis pelo agendamento € ig}nﬁcugéa
junto aos municipios de origem dos pagientes, estabelecendo processos de comunicagéo
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que permitam a efetividade dos atendimentos propostos, evitando deslocamentos
desnecessarios.

Este processo sera acompanhado pela comissao de avaliagao e monitoramento, a
fim de garantir, parte das acdes de controle social, favorecendo o monitoramento e
avaliacao do fluxo de regulacdo, bem como subsidiando as decisdes da CIR visando a
manutengao ou remanejamento dos recursos junto aos prestadores indicados.

4.3 DAS CONDIGOES GERAIS

A prestagcdo de servicos aos municipios envolvidos na CIR de Piracicaba fica
vinculada ao pagamento das Contrapartidas;

Cada municipio repassara a Contrapartida para a entidade estabelecida no quadro
acima;

Os municipios terdo o prazo de 15 (quinze) dias para repassar as Contrapartidas as
entidades, ap6s o pagamento do Estado as mesmas.

As entidades contempladas por este Convénio, somente poderao langar custos de
procedimentos que forem previamente autorizados pelas Secretarias Municipais de Saude
dos respectivos municipios solicitantes.

Para este Convénio, em nenhuma hip6tese sera aceita negociacao de custos entre
SMS e profissionais médicos, tendo como Unico caminho de negociacdo dos procedimentos
0 contato existente entre o responsavel indicado pelas entidades e os responsaveis
autorizados pela SMS, para tal articulacao.

Do montante do recurso mensal/total deste Convénio (Contrapartida + Repasse
Estadual), as entidades eleitas pelo mesmo terao 30% do valor direcionado a investimentos
com Gestao e desenvolvimento institucional, com consentimento desta CIR de Piracicaba.
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5- METAS, ACOES/PROCEDIMENTOS, PERIODO DE EXECUGAO, CUSTOS E TIPO
DE INDICADOR (vide planilha anexa)

INSTITUICOES QUANTIDADE AGOES/ ASSISTENCIA E GESTAO E TOTAL

PROCEDIMENTOS (MES) DIAGNOSTICO DESENVOLVIMENTO (MES)

(MES) HUMANO E
INSTITUCIONAL
{MES}

HOSPITAL 120 230.480,91 98.777,53 329.258,44
FORNECEDORES DE
CANA DE E
A, 1.570,00 (MEDIA AlH)
ISCM CAPIVARI 0 0 0 0
HOSPITAL E 0 0 0
MATERNIDADE RIO
DAS PEDRAS
HOSPITAL e 100 SADT 20.750,44 11.494,05 38.313,49
WA TERNIADE 05 AlH 6.060,00
CHARQUEADA

1.212,00 (MEDIA AlH)
SANTA CASA SAO 20 57.699,65 24.728.42 82.428,07
Lucas - sho 1.212,00 (MEDIA AlH)
PEDRO
SANTA CASA DE 0 0 0 0
MISERICORDIA DE
PIRACICABA
TOTAL 245 315.000,00 135.000,00 450.0000,00

1.331,00 (MEDIA GERAL)

O periodo de execucao dos procedimentos é de quatro anos a contar do inicio do
repasse financeiro a serem realizados pelo Estado e pelos municipios.
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> 5- METAS, ACOES (PROCEDIMENTOS), PERIODO DE EXECUGAO, CUSTOS E TIPO DE INDICADOR

f/ Area de Atuacgdo: |Gestdo e Desenvolvimento Humano e Institucional (x) |Assisténcia e Diagnéstico (x)
Descricao da Meta:
Fonte para verificagdo do alcance da
meta:
Acoes/Procedimentos a serem | Periodo | Quantidade Custos com repasse | Custos com repasse | Tipo
desenvolvidos para o alcance da | de Acoes/Procedimen | do Estado do(s) Municipio(s) Indicador
Meta: Execu¢ |tos
ao
De A meés ano meés ano més ano A- Quantit.
(més) (més) B- Qualitat.
1- Procedimentos Hospitalares— | 01/2020 12/2023 | 245 2.940 315.000,00 | 3.780.000,00 A
Cirurgias Eletivas —Consultas
Anestésicas, Pré e Pos Operatorio —
Apoio Diagnostico nas
especialidades: Vascular,
Otorrinolaringologia,
Gastroenterologia, Oftalmologia,
Urologia, Cirurgia Geral, Pediatria e
Ortopedia.
b 3
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2- Implementacdo de  gestao
descentralizada, colegiada e com
controle social; aprimoramento na
comunicacao entre os contratantes e
contratado para regulagao de acesso;
implementacao de ouvidoria
institucional e satisfacdo do usuario;
visita aberta para usuarios internados,
conforme recomendacao meédica; -
ampliagdo de acesso a assisténcia e
ao diagnostico

135.000,00

1.620.000,00 | B

TOTAL FINANCEIRO DESTA META:

283.500,00/MES
266.667,48/MES

3.402.000,00/Ano | 135.000,00/Més | 1

I
.620.000,00/Ano | ////

—

0 %
<

Fonte: Adaptado do documento

¥

1

Plano de Acbes e Metas - Programa WNacional

DST/Aids -

Ministério da Saude
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6- INDICADORES DE MONITORAMENTO (Com base nas Agodes/Procedimentos do
Item 5 deste Plano Operativo)

Mensalmente as Instituicbes participantes desse Programa deverao apresentar
relacédo dos pacientes atendidos com identificacdo do procedimento adotado, bem como
descricao do nimero de consultas utilizadas e exames de apoio e diagnose realizados.

Fornecera também relatérios periddicos ao Departamento Regional de Salde — DRS
X — Piracicaba, referente ao atendimento no campo de estagio aos alunos matriculados nas
Escolas Técnicas (ETEC) e Faculdades Técnicas (FATEC), para as carreiras relacionadas a
area da saude.

Cabera aos municipios de residéncia ou a referéncia imediata, proporcionar a contra-
referéncia aos usuarios desse Programa, facilitando a regulagdo e o monitoramento que
sera realizado por representantes da CIR juntamente com a DRS X e todos os municipios

participantes.
% ;
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6- INDICADORES DE MONITORAMENTO (Com base nas A¢goes/Procedimentos do Item § deste Plano Operativo)

Acoes/Procedimentos a Tipo
serem desenvolvidos para | Indicador Construgao do | Indicador Mecanismo de Verificagao
o alcance da Meta: A- Indicador
Quantitativo
B-
Qualitativo
1-1- Procedimentos | A Numero de | * n° de atividades/acdes para | Registro de eventos, reunides
Hospitalares— Cirurgias consultas/diagnéstico/ estabelecimento de | e contatos estabelecidos.
Eletivas —Consultas Cirurgias Eletivas | cooperagao técnica e dial6go
Anestésicas, Pré e Pos Realizadas
Operatério - Apoio
Diagnéstico nas
especialidades: Vascular,
Otorrinolaringologia,
Gastroenterologia,
Oftalmologia, Urologia,
Cirurgia Geral, Pediatria e
Ortopedia.  Implementagao

de gestao descentralizada,
colegiada e com controle
social

L ; o
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usuarios internados,
conforme recomendacao
médica;

institucional e satisfacdo do

usuario; visita aberta para

ampliacao de

acesso a assisténcia e ao
diagndstico

=
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2- Implementacao de gestao * qualificagao dos | Manual de encaminhamentos,
descentralizada, colegiada e encaminhamento fluxos e rotinas; Relatdrios de
com controle social; * n° de atendimentos | Produgdo; Relatérios de

aprimoramento na previstos e executados Agendamento.
comunicagdo entre  0S

contratantes e contratado

para regulagdo de acesso;

implementacao de ouvidoria

4
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7- ACOMPANHAMENTO NO DESENVOLVIMENTO DO PLANO OPERATIVO

Fica acordado entre os prestadores e os municipios de: Aguas de S&o Pedro,
Capivari, Charqueada, Elias Fausto, Mombuca, Piracicaba, Rafard, Rio das Pedras,
Saltinho, Santa Maria da Serra e Sao Pedro e, que o Plano Operativo sera acompanhado e
avaliado trimestralmente, pela comissao formada pela CIR de Piracicaba, durante o periodo
proposto para o Plano, podendo ser interrompido caso as atividades nao estejam sendo
desenvolvidas de acordo com o programado.

Os documentos e critérios para verificagdo de desempenho do Plano Operativo sera
construido de acordo com o especificado nas Planilhas item 5 e 6 deste Plano dentro da
CIR Piracicaba.

Piracicaba, 05 de fevereiro de 2020.
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Secretario lunicipal de Secretario Municipal de Secretario Municipal de
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